1. Activitatea de planificare

NOTA INFORMATIVA

CU PRIVIRE LA MASURILE INTREPRINSE DE COLEGIUL ,,VASILE LUPU, DIN ORHEI

Cadrul juridic de functionare a institutiei

IN SCOPUL INSTITU TI ONALIZARII S1 CONS OLIDARII SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITA il

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanti

1.1. Statutul juridic al
institutiei

1. Redactarea Statutului Institutiei Publice Colegiul ,,Vasile Lupu” din Orhrei in

corelare cu noile politici si documente nationale din domeniul invatamantului

profesional tehnic, aprobart la Consiliul profesoral din 12 septembrie 2017

(procesul- verbal nr.1), avizat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al R.

Moldova si Inregistrat de Ministerul Justitiei al R. Moldova, nr. 8204;

Elaborarea Regulamentului intern de activitate, aprobat la sedinta consiliului

profesoral din 15 decembrie 2017, procesul-verbal nr.5

Participarea la elaborarea planurilor de invatamant la toate specialitatile la care

presteaza servicii de formare profesionala :

o 923 Asistentd sociald si consiliere, specialitatea 92310 Asistentd sociala,
calificarile:pedagog social; lucrator social,

o 1014 Sport, specialitatea 101410 Sport si pregatire fizica, calificarea:
instructor educatie fizica;

o Specialitatea 1271 Asistenta sociald, calificarea: asistent social;

o Specialitatea 1202 Pedagogie prescolara, calificarea: educator in
invatdmantul prescolar;

o Specialitatea 11210 Educatie timpurie, calificarea educator;

o Specialitatea 11210 Educatie timpurie, calificarea asistent de educator;

o Specialitatea 11310 Invatamant primar, calificarea invatator.

Promovarea si realizarea politicii educationale a statului: prevederile Codului

Educatiei, actele normative emise de catre Ministerul Educatiei, Culturii si

Cercetarii in domeniul Invatimantului Profesional Tehnic;

Institutia de invatamant profesional
tehnicad dispunde de cadru juridic de
functionare.

Certificat de inregistrare

Statutul Institutiei Publice Colegiul
”Vasile Lupu” din Orhei

(dosarul cu indicele 01-02)
Regulamentul intern de activitate
(dosarul cu indicele 01-04)

Planirile de invatamant
(dosarul cu indicele 03-03)




Misiunea, strategia si politicile institutiei

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

1.2. Misiunea si

. 1. Elaborarea Planului Strategic de Dezvoltare a Institutiei; . . .
.Strategl.a .de dezvoltare a 2. PSDI se fundamenteaza pe Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014- Dlag.ng)z.g medluyu.l intern s1 extern
Institufiel 2020 “Educatia 2020” (Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr.944 din gca.hta.‘gu edllcagleil oferlte de .

14.11.2014); Strategia de dezvoltare a invatamantului vocational/tehnic pe anii institutia de invaamant, An(fll.lza’
2013-2020 (Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr.97 din 14.02.2013), procesul “’efba' nr.7, Consiliul
3. Se valorifica eficient contextul demografic, cultural, tehnologic, natural, politic in prog esoral din 24.01.2017, anexa
care functioneaza institutia de invatamant (analiza factorilor externi — analixa ?J 65:';1ru| cu indicele 01-08)
PESTE) si analiza internd (SWOT);
4. Misiunea raspunde nevoilor prezente si viitoare ale beneficiarilor si standardelor Institutia de invatamant profesional
de calitate; tehnic dispunde PDSI; Planul de
5. Viziunea este credibild, strategicd, materializatd in planuri operationale; Dezvoltare Strategici a
6. Scopurile, obiectivele, tintele si optiunile strategice sunt cunoscute de toti Institutiei,
membrii personalului si de toti factorii interesati, corespund integral cu resursele (dosarul cu indicele 01-05)
disponibile ale institutiei; Planul managerial anual
7. Echipa manageriala coordoneraza cu eficacitate realizarea prioritatilor strategice, (dosarul cu indicele 01-07)
a Pl'am.lrllor operflponale si rpomtorlzegzé cu regularitate propria performap‘;é; Planul opertional pentru
8. Pepod_lc ( o data lla 4-.5 ani ) se reflllzeaza evaluarf:a nivelului de reahz-are.a} implementarea Programului de
obiectivelor strategice si se elaboreaza alt Plan Strategic de Dezvoltare a Institutiei Dezvoltare Strategicd, punctul 6.2
pentru urmatoarea perioada. din PSDI
1.3. Politica de asigurare 1. In Colegiul ,, Vasile Lupu” din Orhei este instituit si functioneaza Sistemul de
si Tmbundtatire continua Management al Calitatii care are ca director Ghidulul Managementului Calitatii Strategia de evaluare interna a
a calitatii in inviatdmantul profesional tehnic. (aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, calitatii, aprobata la sedinfa nr. 8 a
Culturii si Cercetarii nr.609 din 19 decembrie 2017); Ghidul de autoevaluare. Consiliului de administratie din 26
Asigurarea interna a calitatii in Invatdmantul profesional tehnic din R. Moldova; ianuarie 2016 ,
(aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.609 din (dosarul cu indicele 01-15)
19 decembrie 2017); Pagina Web: colegiu.md
2. Institutia de invatdmant a elaborat Strategia de asigurare si evaluare internd a
calitatii. Regulamentul privind Sistemul
3. S-auelaborat documente proiective institutionale ale Sistemului de Management de Management al Calititii din

al  Calitatii, in conformitate cu Planul de Dezvoltare Strategica a Institutiei si
Planului managerial anual al Colegiului, in baza generalizarii datelor analizei
interne SWOT si a analizei externe PESTE:

Colegiul ,,Vasile Lupu” din Orhei
(aprobat la sedinta nr.9 a




10.

Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii din Colegiu;
Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si
Asigurare a  Calitatii;

Programul de implementare a Sistemului de Management al Calitatii;

Planul operational anual al CEIAC;

Planul anual al actiunilor de imbunatatire a calitatii in institutia de Invatamant.
Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii este constituita prin ordinul
directorului la decizia Consiliului profesoral, are elaboratd organigrama de tip
retea, incorporata rational in organigrama institutiei;

Sunt clar definite competentele si responsabilitatile Comisiei de Evaluare Interna
si Asigurare a Calitatii;

Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii prezintd periodic Rapoarte
de autoevaluare la consiliul de administratie;

Se elaboreaza anual un Plan de imbunatatire a calitatii in educatie;

Exista o politica clara pentru autoevaluarea calitatii care este comunicata tuturor
factorilor interesati si este inteleasa de acestea;

Procesul de autoevaluare este sistemic, efectuat anual impreuna cu intreg personal
competent si ia in consideratie optiunile factorilor interesati interni si externi;

Se depune efort pentru a responsabiliza Intreaga comunitate academica pentru
calitatea serviciilor oferite;

Consiliului  profesoral din 12
ianuarie 2016);

(dosarul cu indicele 01-15)
Regulamentul de organizare si
functionare a Comisiei de
Evaluare Interna si Asigurare a
Calitatii Educatiei (aprobat la
sedinta nr.8 a Consiliului de
administratie din 26.01. 2016);
Organigrama CEIAC
Rapoarteautoevaluare ale
CEIAC.
Bune practici de management si
asigurare a calititii, preluate in
cadrul vizitei de studiu in
Roménia.

(procesul-verbal al CP nr.16 din
23.06.2017),

Organizarea interna a institutiei

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

1.4. Eficacitatea
organizarii interne a
institutiei

. Organizarea structuratd internd a institutiei de invatadmant se face in conformitate

. Asigurarea functionalititii managementului strategic operationalizat are loc prin

structuri administrative si manageriale ( sectie, Consiliul profesoral, Consiliul de
administratie, Comisia de Evaluare Internda de Asigurare a calitatii, Consiliul
stiintifico-metodic);

Infrastrucutra institutiei de invatamant asigura organizarea procesului educational
in raport cu misiunea si obiectivele acesteia;

Sunt elaborate Regulamente de functionare internd ale institutiei, ale structurilor
stabilite

Institutia de invataméant este dotatd — cu resurse materiale necesare realizarii
politicilor educationale;

Anexal.3.1.10rganigrama
Institutiei de invitimant;
Regulamentul intern de activitate
(aprobat la Consiliul profesoral
procesul-verbal nr.5 din
15.12.2017);

(dosarul cu indicele 01-04).
Regulamentul de organizare si
desfasurare a Consiliului de
Administratie in institutie.
(aprobat la  Consiliul  de
administratie, 14.10.2017);
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6. Institutia de invatdmant dispunde de personal de conducere, didactic si auxiliar

7.

8.

calificat, si nedidactic capabil sa asigure functionalitatea si dezvoltarea acesteia;
Institutia de invatamant este finantata suficient pentru asigurarea functionalitatii si
dezvoltarii institutionale in raport cu misiunea pe care o are;
Planul managerial anual este coerent dimensiunii strategice a Planului de
Dezvoltare Strategica a Institutiei de Invatimant si include programe si planuri
operationale:

Planul de activitate al Consiliului de administratie

Planul de activitate al Consiliului de profesoral

Planul de activitate al sectiei

Planul de activitate al Consiliului metodic

Planul de activitate al stagiilor de instruire practica

Planul de activitate al catedrei dirigintilor

Planul activitatilor educationale extracurriculare

Planul de activitate in caminele de elevi

Planul de activitate al bibliotecii

Planul controlului intern al institutiei

Plan de pregatire a specialistilor

Planul de atestare al cadrelor didactice

Regulamentul privind
functionarea caminelor (aprobat
la Consiliul profesoral, procesul-
verbal nr.10 din 08.05.2017);
Regulamentul  unic  privind
acordarea sporurilor,
suplimentelor, premiilor  si
acordarea ajutorului material
(aprobat la sedinta nr.4 a
Consiliului  profesoral din 01
decembrie 2015);

Regulamentul intern de
functionare a catedrelor (aprobat
prin ordinul nr. 43 din 09 iunie
2017, sedinta nr. 13 a Consiliului
profesoral);

(dosarul cu indicele 01-06).

Planul managerial anual

(dosarul cu indicele 01-07).

1. 5. Reprezentativitatea
partilor interesate 1n
structurile de
management ale
institutiei

1. Partile interesate ( parintii, parteneri ai stagiilor practice, reprezentanti ai

angajatorului, ai comunitafii sunt reprezentate in structurile institutionale,
administrative si manageriale ale institutiei de invatamant si ale subdiviziunilor in
conformitate cu prevederile legale si procedurile transparente de alegere ( consiliul
de administratie - un parinte, un elev; Comisia de Evaluare Interna a Asigurare a
Calitatii — doi reprezentanti ai bazelor de practicd, un elev din Consiliul elevilor);
Elevii, parintii, cadrele didactice, partenerii, reprezentanti bazei de practica sunt
implicati In evaluarea gradului de realizare a obiectivelor strategice, Programelor
de formare profesionald. Examinarea si acordarea calificarilor absolventilor de
colegiu. (Grupul de lucru pentru elaborarea Planurilor de invatamant — reprezentant
ai Directiei de Asistenta sociald si Protectia Familiei din Orhei ; comisia mixta la
examenele de absolvire si calificare - presedinte; membri ;

3. Participarea elevilor, parintilor la procesul decizional din institutie;

4,

Includerea elevilor ca membru in diverse Comisii de concurs ( pentru ocuparea
functiei de conducere).

Ordinul nr.54 din 04.09.2017

Ref.: Constituirea componentei
Consiliului de administratie;
Ordinul nr. 10 din 03.02.2016
Ref.: Constituirea componentei
Comisiei de Evaluare Interna si
Asigurare a Calitatii;
Ordinul nr.63 din 29.09.2017

Ref.: Constituirea consiliului de
etica al institutiei de invatamant
Ordinul nr.41si 42 din 31.05.2018
Cu privire la constituirea Comisiei
de examinare si calificare.
Ordinul nr. 40 din 22 mai 2017

Cu privire la constituirea Comisiei
de concurs pentru ocuparea
functiei de director adjunct pentru
instruire practica;




Managementul intern al calitatii

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

1.6. Organizarea si
eficacitatea sistemului
intern de asigurare a
calitatii

SMC prsupune activitati standard:

1. Elaborarea documentelor proiective in conformitate cu Planul de Dezvoltare
Strategica a Institutiei (PDSI) si Planului managerial anual al Colegiului, aprobarea de
catre Consiliul profesoral al unitatii de invatdmint.

2. Monitorizarea interna coordonatd de Comisia de Evaluarea Interna si Asigurare
a Calitatii din colegiu, prin care se urmareste daca actiunile propuse in PDSI si PMA
se desfasoara conform calendarului propus, cu asumarea responsabilitatilor stabilite si
se evalueaza procesul instructiv — educativ prin asistente la ore. Monitorizarea interna
permite identificarea imediata a dificultatilor cu care se confrunta colegiu in atingerea
obiectivelor stabilite sau care apar n procesul didactic curent la grupa si identificarea
unor solutii adecvate;

3. Elaborarea Raportului de autoevaluare de catre Comisia de Evaluarea Interna si
Asigurarea Calitatii. In raportul de autoevaluare este analizata performanta institutiei
de invatamant la nivelul fiecarui descriptor de performanta si sunt precizate dovezile
prin care aceasta performanta poate fi dovedita.

4. Elaborarea Planului de imbunatitire a calititii, de citre Comisia de Evaluare
Interna si Asigurarea Calitatii. Planul de imbunatatire se realizeaza pe baza raportului

[T

indeplini in anul de studii urmator.

5. Revizuirea Planului anual al Colegiului, in concordanta cu planul de imbunatatire
a calitatii.

e Planul operational anual al
CEIAC pentru anul de studii
2017-2018
(Procesul- verbal al sedinta nr.2 a
Consiliului de administratie din
03.10.2017)

e Raportul de autoevaluare:
Implementarea Sistemului de
Management al Calitatii in
Colegiul ,, Vasile Lupu” din
Orhei in anul de studii 2017-2018

e Raportul anual de activitate a
CEIAC pentru anul de studii
2017-2018 (Procesul- verbal al
sedinta  nr.16 a  Consiliului
profesoral din 23.06.2018)

e Planul actiunilor de imbunatatire
a calititii educatiei in colegiu,
pentru anul de studii 2017-2018.

e Planul actiunilor de imbunatitire
a calititii educatiei in colegiu,
pentru anul de studii 2018-2019.

1.7. Aplicarea procedurilor
interne de asigurare a
calitatii

6 . Aplicarea Instrumentelor de evaluare internd a calitatii

Raportul anual de Evaluare Interna;

Rapoartele de monitorizzre interna a calitatii;

Rapoartele Consiliilor metodice;

Chestionarul promovat elevilor anului I-1V din colegiu pentru evaluarea
calitatii procesului didactic la catedra ,, Limba si comunicare” in cadrul
controlului frontal intern.

e Procesele —verbale ale sedintelor
Consiliului profesoral;

(dosarul cu indicele 01-08).

e Procesele —verbale ale sedintelor
Consiliului de administratie;
(dosarul cu indicele 01-09).

e Analiza datelor chestionarului
promovat elevilor anului I-1V de
studii;




Administrarea chestionarelor elevilor anului I-111 de studii de la toate
specialitatile cu scopul identificérii nevoilor de formare profesionala si
parintilor absolventilor cu privire la calitatea activitatii didactice a
profesorilor;

Aplicarea procedurii de determinare a modului de adaptarea a elevilor anului |

de studii la cerintele si conditiile de lucru in colegiu;

Chestionar promovat elevilor anului I-IIT de studii pentru evaluarea calitatii

procesului didactic la catedra ,, Stiinte”;

Aplicarea chestionarului standartizat de urmarire profesionald a elevilor

absolventi;

Chestionre promovate elevilor grupelor absolvente la finalizarea practicii ce
precede absolvirea colegiului, (specialitatea Pedagogie prescolara si
specialitatea Asistenta sociala) de catre membrii CEIAC;

Ghid de observatie a stagiilor de instruire practica;

Rapoarte scrise;

Diferite fise de apreciere a eficientei procesului de formare profesionala a

absolventilor;

Fise de analiza a calitatii completarii documentelor scolare:cataloage, dosare,

PDLD.
Boxa : ,,Optam pentru Calitate in educatie”;

7. Aplicarea Procedurilor de evaluare interna:

Procedura internd privind masurarea satisfactiei beneficiarilor ( elevilor,
angajatorilor);

Procedura privind aplicarea figei de autoevaluare / evaluare anuala a cadrelor
didactice;

Procedura privind verificarea cataloagelor;

Procedura privind verificarea frecventei orelor de catre elevi;

Procedura privind prevenirea absenteismului si abandonului scolar;
Procedura interna privind colectarea opiniilor, de la elevi, cadre didactice,
agenti economici si parinti privitor la calitatea educatiei in formarea
profesionald;

Procedura interna privind centralizarea rezultatelor invatarii;

Procedura privind determinarea nivelului de adaptare a elevilor anului | de
studii la conditiile si cerintele Programului de studiu in IPT;

Procedura privind autoevaluarea activitatii didactico — metodica a catedrelor;
Procedura de totalizare a stagiilor de instruire practica.

Interpretarea chestionarelor elvilor/
parintilor, anul I-111 de studii;
Analiza chestionarii de adaptare a
elevilor anului I de studii

Analiza datelor chestionarului de
catre DAIE;

Analiza chestionarului
Comisia de evaluare;
Analiza cestionarii de catre Seful
sectiei;

Analiza datelor chestionarului de
catre DAIP;

Analiza chestionarelor promovate
grupelor absolvente la finalizarea
practicii de catre membrii CEIAC,
prezentata la conferinta de
totalizare a stagiilor practice din
15 martie 2018 si respectiv la 16
martie 2018.

(dosarul cu indicele 04-11).

de catre

Raportarea respectarii cerintelor de
completare a documentatiei scolare.
Borderourile centralilizatoare ale
evidentei reusitei si frecventei
elevilor pe semestere, ani de studii,
dosarele cu indicii 03-06,

03-25, 03-26, Sectie.
Implementarea Hotrategia  de
preintampinare si imbundtétire a
absenteismului scolar”, aprobatd la
sedinta Consiliului de administratie,
procesul-verbal nr.8 din 12
februarie 2016;




8. Modalitati si proceduri de imbunatatire a calitatii:

e evaluari periodice — intruniri lunare ale membrilor catedrei si analiza
activitatilor desfasurate in perioada anterioara intrunirii;

o evaluare finala prin elaborarea Raportului de autoevaluare de la sfarsitul
anului;

e celaborarea Planurilor de Tmbunatatire conform metodologiei si avanu-se 1n
vedere punctele slabe care reies din raportul de autoevaluare (RAEI);

e celaborarea si aplicrea periodica de chestionare care vizeaza activitatea
membrilor personalului pentru asigurarea calitatii in invatamant;

e planul de imbunatatire elaborat este aplicat prin indeplinirea actiunilor
precizate referitoare la punstele slabe din planul de Tmbunatatire si respectarea
termenilor limita de desfasurare a actiunilor;

9.Impelentarea procedurii de imbunatatire a randamentului de amplasare in campul
muncii a absolventilor de colegiu:

e Masa rotunda cu subiectul ,,Absolventii de azi si de maine ai Colegiului”;
e participarea la targul fortelor de munca;

e colaj cu fotografii amplasate pe site-ul Colegiului;

e conferinta de totalizare a stagiilor practice;

10. Studiu pentru identificarea locurilor vacante in gradanite si facilitarea plasarii in
cimpul muncii a absolventilor de colegiu

11.Analiza si evaluarea implicarii elevilor din anul I in actiunile de voluntariat:

e programul international “Viata la pozitiv;
reteaua de tineret ,,De la egal la egal”;

e participarea in activitati de volunatriat in cadrul Centrului Comunitar de
sdnatate mintala din Orhei;

e Rapoartele activitdtii catedrelor,
structurilor manageriale la finele
fiecarui semestru

(dosarul cu indicele 03-15),
DAIE.
(dosarul cu indicele 07-11),
Catedrele.

Toti cei 35 de absolventi de la profilul
pedagogic ce si-au facut studiile la buget
si 12 absolventi din cei 16 ce au facut
studiile cu taxa , total 47 au fost
repartizati in conformitate cu posturile
vacante propuse de catre MECC.(70%)

Pacticiparea la targul fortelor de munca
din municipiu Orhei.

Participarea activa a elevilor de la
specialitatea  Asistentd  sociala la
Saptamana Nationald a Voluntariatului.

in elaborarea/
specialitatile:

12. Implicarea responsabililor de asigurare a calitatii de la catedre
implementarea Curricula la disciplinele/ unitatie de curs pentru

e ”Asistenta sociala”;

o “Pedagogie prescolara”;

e _Sport si pregatire fizica”

e ” Invatamant primar”

e . Educatie timpurie”
13.Implementarea metodologiei elaborarii
Educatia de calitate.

suportului de curs-cale eficienta pentru

68 Curricula la discipline/unitati de curs
elaborate si expediate pentru aprobare
institutiilor responsabile de elaborare a
Curricula de specialitate: Colegiul
»Alaxei Mateevici” din Chisindu si
Colegiul ,,Mihai Eminescu” din Soroca
de catre DAIE, sefii de catedre.

Structura unicd/un draft/ a suportului de

curs pentru toate catedrele la disciplinele
de specialitate, Anexa nr.19, CEIAC.
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2. Asigurarea managementului resurselor umane

Angajarea si planificarea activititii cadrelor didactice

Criterii

Maisuri intreprinse

Indicatori de performanta

2.1.Planificarea, 1. Analiza diagnozei si prognozei potentialului cantitativ si calitativ, al personalului Diagnoza si prognoza cantitativa si
recrutarea si aflat pe punct de concediere ( pensionare/ transfer/ disponibilizare, a necesarului calitativa a resurselor umane.
administrarea de capital uman pe termin lung, mediu si scurt, a personalului necesar a fi integrat, Mapa Managementul oprational,
personalului didactic format, evaluat, promovat. (Director).
2. Elaborarea planurilor operationale pentru recrutarea, solicitarea, integrarea, Recrutarea si slectarea resurselor
motivarea, formarea continud, evaluarea resurselor umane. umane are caracter planificat si
3. Corelarea Proiectului managerial pentru resurse umane cu Planul Strategic de contribuie la angajarea celor mai
Dezvoltare a Institutiei; Regulamentele de ordine internd, Codul de etica al competenti specialisti;
cadrului didactic. Plan opertional de recrutare/
4. Atragerea specialistilor competenti pentru postul de cadru didactic, prin apelul la angajare a cadrelor didactice,
diverse resurse si metode de recrutare. Mapa Managementul oprational,
5. Stabilirea criteriilor si a instrumenterlor de recrutare si selectie. Fisele de post actualizate, plasate
6. Angajarea si semnarea contractului de muncd, a fisei de post. in dosarul personal;
7. Actualizarea fiselor de post conform nomenclatorului — tip al Statelor de personal. Dosarele personale, (dosarele cu
8. Reducerea numarului de cadre didactice, care, odatd recrutate si selectate, indicele 08-04, 08-05,08-09-11),
parasesc institutia dupa o scurta perioada de timp. Referend evidenta persoanelor;
9. Punerea in aplicare a contractului colectiv si individual de munca. Strategiei de asigurare a climatului
10. Analiza cantiativa si calitativa a personalului didactic. organizational.Mapa:
11. Analiza raportului dintre numarul de cadre didactice si numarul de elevi. Managementul oprational.
12. Analiza ratei de acoperire a Programului de formare profesionald cu specialisti. Codul de etici al cadrului didactic,
13. Implementarea Strategiei de asigurare a climatului organizational. aprobat la sedinta consiliului
14. Organizarea activitatilor de dezvoltare a climatului etic si de mentinere a stérii de profesoral din 10.03.2016,
bine in institutie. procesul-verbal nr.10
2.2.Calificarea 15. Analiza calificarii personalului didactic la Programul de formare profesionalad | e Analiza cantitativa si calitativa a

profesionald a
personalului didactic

16.

(unitatile de curs/ disciplinile predate, studiile de baza, formarea psigopedagogica,
gradul didactic etc.)

Elaborarea Planului de formare profesionala calificatd conform actelor normativ —
reglatorii n vigoare ( studii superioare complete,modulul psihopedagogic etc.).

cadrelor didactice.

o Mapa Managementul resurselor

umane (Director).

e Plan strategic de formare

profesionala a cadrelor didactice;

e Plan-oferta de atestare a cadrelor

didactice , mapa Atestarea cadrelor
didactice, Director.




Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

2.3.Strategii/politici/ 1. Elaborarea Strategiei institutionala a formarii profesionale continuie a cadrelor Registrele de formare profesionala
masuri de dezvoltare a didactice. a cadrelor didactice;
personalului didactic 2. Realizarea marketing-ul nevoilor de formare profesionala continua. Dosarul Atestarea cadrelor
3. Organizarea activitatilor de dezvoltare profesionald relevante necesitatilor didactice/manageriale, DAIE.
individuale.
4. Elaborarea Planului strategic / ofertei anuale de participare la cursuri de formare Modalititile de formare continui
profesionala la institutii specializate in domeniu ( formare externa). sunt diverse si satisfac nevoia de
5. Crearea de oportunititi fiecarui cadru didactic pentru formare profesionalad formare a diferitor categorii de
continua prin cursuri, seminare, traininguri, ateliere de lucru, conform colaboratori, Planul cursurilor de
necesitdtilor individuale. formare profesionald continua la
6. Definirea procedurilor de valorificare a rezultatelor si efectelor formdrii institutiile specializate, DAIE.
profesionale continue. ( diseminarea noilor practici, activititi de extindere etc.).
7. Proiectarea de catre fiecare cadru didactic / managerial a traseului propriu de Conditiile managemnetului
dezvoltare profesionald. institutional asigurd mobilitatea
8. Organizarea activitatilor de consiliere a cadrelor didactice in vederea academici a cadrelor didactice:
autoformdrii continue. orarul lectiilor, ciclograma
9. Promovarea / monitorizarea parteneriatului pedagogic, experienta pedagogica sedintelor, consiliilor
avansata. i i
10. Proiectarea si desfdsurarea programelor de socializare si integrare a noilor Socializarea si integrarea noilor
angajati. angajati se bazeaza pe principii
11. Desfasurarea activitdtilor de consiliere a noului angajat in autodefinirea identitatii etice si se realizeazi conform unui
profesionale, in probleme de management al carierii didactice, probleme ce tin de progrém de mentorat/ traseu
legislatia muncii, drepturi, salarizare etc. individualizat: Planul sedingelor de
12. Desfasurarea activitatilor de mentorat. mentorat, ,procesele-verbale ale
13. Reflectarea procedurilor de sustinere / stimulare cu potential de dezvoltare / sedintelor ordinul de numire a
performante in activitate. mentorilor, DAIE,
14. Asigurarea functiondrii eficiente a sistemului de comunicare internd si externa
potensial de dezvoltare / performante in activitate.
15. Realizarea procedurilor de evaluare a personalului didactic, didactic auxiliar si
nedidactic in conformitate cu legislatia n vigoare si cu regulamente interne.
16. Stabilirea si aplicarea unor criterii, metodologii si instrumente clare si
transparente de evaluare periodica a personalului didactic.
2.4. Planificarea si 17. Proiectarea activitatii stiitifico — metodice a cadrelor. e Programul de activitate al Consiliului
realizarea activitatii 18. Desfasurarea activitatilor stiintifice — metodice si utilizarea in practica | stiintifico-metodic,procesele-verbale,
metodice a personalului educationala. materialele supuse analizei,
didactic 19. Proiectarea traseului de dezvoltare profesionala continua a cadrelor didactice. (dosarul cu indicele 03-16), DAIE
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6. Planificarea si coordonarea activititii personalului administrativ si auxiliar

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

2.5. Planificarea si
coordonarea activitati
personalului
administrativ si auxiliar

N

Estimarea necesarului de personal pentru orizontul urmator.

auxiliar.

Intreprinderea actiunilor de recrutare, selectare si mentinere a personalului
administrativ — gospodaresc si auxiliar.

Elaborarea si aplicarea metodologiei de arganizare si desfasurare a concursului la
functia de Director adjunct instruire, director adjunct stagii practice si de
producere, sef sectie.

Instruirea structurilor administrative si manageriale in vederea asigurarii
functionalitdtii managemntului strategic operationalizat.

Elaborarea statelor de functii in corespundere cu Statele — tip de personal pentru
Invatamantul profesional tehnic.

Elaborarea ordinilor de angajare a personalului administrativ si auxiliar/ dosare
personale, contracte individuale de munca/ fisa postului.

Asigurarea cadrului de functionare eficientd a structurilor administrative si
manageriale ale institutiei de invatamant.

e Saptamanal, in fiecare zi de Luni, a
fiecarei luni se realizeaza sedintele
operative cu personalul de
conducere si respectiv cu
personalul administrativ
gospodaresc in vederea asigurarii
functionalitdtii eficeiente a
institutiei de invatamant, Planul
managerial lunar; Planul
managerial saptamdnal, Director,

o Statele de personal, elaborate n
corespundere cu OME nr. 661 din
12 iulie 2016, aprobate de MECC.

¢ Ordinele de angajare, CIM, dosar
personal, (dosarele cu indicele
08-04, 08-05, 08-09).

3. Asigurarea si managementul calitatii procesului de predare

Organizarea si desfasurarea procesului didactic

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

3.1. Formele de
organizare a procesului
de predare-invatare

1.
2.

3.

Elaborarea Orarulului activitatilor didactice la inceputul semestrului.
Monitorizarea procedurii de alocate si acumule a creditilor pe unitati de curs/ani
de studii, pentru obtinerea diplomei in domeniu de formare profesionala.

Studiu individual este prevazut pentru toate unitdtile de curs din Planul de
invatamant si constituie parte componentd din cantitatea de muncd necesara
elevului pentru atingerea finalitatilor de studii la unitatea de curs. Profesorul
organizeaza activitatea individuald a elevilor conform numarului de ore prevazut
in planul de Invatdmant.

e Disciplinile / unitatile de curs se
predau in corespundere cu Planul
de invatadmant la specialitate.

(dosarul cu indicele 03-07)

o Graficul procesului
educational,orarul lectiilor/orelor
de lucru individual ghidat de
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Orele de studiu individual, ghidat de profesor, se realizeaza dupa un orar district,
elaborat de cadrele de specialitate, aprobat de catre director si se plaseza la
avizierul institutiei. In catalogul scolar se inregistreaza numarul de ore tarificate
profesorului si realizate in auditoriu, conform orarului aprobat.

Contractul anual de studii incheiat anual Intre elev si institutia de Invatamant
reprezintd documentul de baza, care oferd posibilitatea elevului sa acumuleze
credite de studii. In contractul anual de studii sunt enumerate unitatile de curs
obligatorii, optionale, la libera alegere, si dupa caz cele preconizate a fi luate in
avans. La selectarea unitatilor de curs pentru Contractul de studii se tine cont de
conditionarile existente in Planul de invatamant.

Activitatea de Tnvatare, inclusiv activitatea individuala, precum si finalitatile de
studiu si competentele dobandite de catre elev sunt verificate si apreciate pe
parcursul sesiunilor de examinare, prin evaluari finale in conformitate cu
Planurile de invatamant.

Elavuarea finalitatilor de studii se realizeaza atat prin evaluarea curentd ( nota
curenta, test, portofoliu, raport, referat etc.) pe tot parcursul studiilor in cadrul
orelor teoretice, orelor practice, seminarelor, lucrarilor de laborator, ore de studiu
individual cit si prin evaluarea finald ( examen, teza semestriald, care se sustin in
sesiunile stabilite In conformitate cu calendarul anului de studii.

profesor sunt elaborate anual in
corespundere cu Planurile de
invatamant (dosarul cu indicele
03-07)

e Contractele anuale de studii;
(dosarul cu indicele 03-31),Sef
sectie.

e Borderourile evidentei notelor la
teze, examenele de promovare
(dosarul cu indicele 03-25),Sef

sectie.

3.2. Centrarea pe elev a
metodelor de predare-
invatare

Cadrele didactice planifica si proiecteazd procesul de predare — invatare centrat pe elev,
in vederea asigurarii eficientei si credrii oportunitatilor de implicare si dezvoltare pentru
fiecare elev:

1.

2.

Cunosc si aplicd adecvat paradigma educationald constructivistd in pregatirea si
proiectarea Tnvatarii.

Proiecteaza demersuri didactice moderne, in conformitate cu rigorile cadrului
curricular al disciplinei utilizind exemple de conexiuni intre continuturile
disciplinei predate si materia de la alte discipline (inter/ transdisciplinaritatea).
Proiecteaza si realizeaza activitati de invatare individualizate si diferentiate,
adaptate la particularitatile elevilor, pun accent pe dezvoltarea si largirea
domeniilor de interese ale elevilor.

Elaboreaza si aplica instrumente, strategii de evaluare autenticd, promoveaza
dezvoltarea competentei de autoapreciere obiectiva si argumentata la elevi;
Selecteaza si valorifica in proiectarea didacticd potentialul formativ al resurselor
informative, umane §i al materialelor noi si traditionale, asigurand un demers
didactic eficient si inovativ, pentru a provoca, stimula, sustine interesul elevilor
pentru invatare.

Cadrele didactice asigura crearea unui mediu de Invatare dezvoltativ si sigur,
bazat pe cultura invatarii, care faciliteaza succesul fiecarui elev.

e Cresterea performanetelor scolare
si asigurarea succesului la
invataturd pentru toti elevii, potrivit
nivelului propriu de dezvoltare prin
promovarea educatiei diferentiate;
Borderourile evidentei notelor la
teze, examenele de promovare
(dosarul cu indicele 03-25; 03-
26), Sef sectie.

e Aplicarea in procesul didactic a
metodelor activ — participative;

PDLD,PDL(dosarul cu indicele 07-
07), Catedra.

e Organizarea procesului educational
prin integrarea mijloacelor
moderne de predare — invatare si
comunicare in activitatea didactica.

PDLD,PDL (dosarul cu indicele 07-
07), Catedra.
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3.4. Utilizarea
instrumentelor TIC in
procesul de predare-
invatare-evaluare

7. Cadrele didactice valorificad in activitatea de predare — invatare — evaluare
propriile competente digitale si competentele digitale ale elevilor, incluzand
utilizarea eficienta si creativa a mijloacelor tehnice accesibile.

o Instrumentelele TIC se utilizeaza in
procesul de predare — invatare —
evaluare la peste 50% dintre
disciplinele programului de formare
profesionala.

PDLD,PDL (dosarul cu indicele 07-
07), Catedra.

4. Asigurarea si managementul calitatii stagiilor de practica

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

4.1. Organizarea
stagiilor de practica

1.Stagiile de practicd sunt parte integratd obligatorie a procesului educational si se

realizeaza in temeiul:
a) Regulamentului

privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in

invatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,Ordinul
Ministerului Educatiei nr. 1086 din 29.12.2016;

b) Regulamentul privind functionarea si desfasurarea stagiilor de instruire practica in
Colegiul ,,Vasile Lupu” din Orhei, nr. 5 din 24.01.2017;

¢) Planurile de invatamant SC-93/16, 15.08.2016; SC — 23/15, 24.09.2015, prevad
urmatoarele tipuri de practica: practica de initiere in specialitate; practica de instruire;
practica de specialitate: pedagogica, tehnologica; practica ce anticipeaza probele de

absolvire.

2. Repartizarea elevilor la toate tipurile de stagii de practica se realizeaza prin ordinul
directorului cu indicarea perioadei, timpului si locului de desfasurare, conform
contractelor incheiate cu institutii baze de practica

3. Delegarea elevilor la stagiile de practica, este anticipata de informarea acestora cu
normele si cerintele securitatii si sandtatii Tn muncd, precum si alte aspecte organizatorice.
4. Evaluarea stagiului de practica se realizeaza atat in perioada de desfasurare, cat si la

finalizare.

5. Desfagurarea conferintelor de totalizare a stagiilor de practice cu participarea
reprezentantilor angajatorului.

e Regulamentul privind oraganizarea
si desfasurarea stagiilor de practica
in Colegiul ,, Vasile Lupu” din Orhei,
Aprobat la sedinta nr. 5 a Consiliului
de administratie din 24.01.2017;
(dosarul cu indicele 04-01), DAIPP.

¢ Ordinele referitor la desfasurarea
stagiilor de instruire practica ,
(dosarul cu indicele 04-07) DAIPP.

¢ Contractele cu institutii, organizatii
baze de practica, (dosarul cu indicele
04-08) DAIPP.

e Agenda formari profesionale si
sustinerea Raportulul stagiului de
practica

(dosarul cu indicele 04-12)DAIPP.

4.2. Existenta relatiilor
de colaborare cu
institutiile - baze de
practica

6.Stagiile de instruire practica se realizeaza in institutii cu profil pedagogic, sportiv,
institutii medico — sanitare de stat, in baza Contractului privind efectuarea stagiului de
practica si a conventiei —cadru de parteneriat.

o Activitatile de colaborare cu
institutiile — baze de practica sunt
satisfacatoare, responsabilitatile
partenerilor de practica sunt
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7. La selectarea institutiilor — baze de practica se urmareste ca partenerul de practica:
- sacorespunda domeniului de formare profesionala, specialitatii, calificarii;
- sa asigurare respectarea legislatiei muncii;
- sd asigurare securitatea elevilor pe toata perioada stagiului de practica,
- sd supravegheze nemijloci indeplinirea activitatilor proiectate de catre elevul-
practician.
- sa fie salarizat in limita numarului de ore efectiv realizte conform prevederilor
planului de invatamant si a listei tarifare.;
8. Reteaua de institutii baze pentru stagiile de practica, permite realizarea obiectivelor
Programului de studii:
9. Promovarea chestionarelor, sondajelor cu referire la analiza corespunderii institutiilor
—baze de practica cu obiectivele stagiilor de practica si finalitatile programului de formare
profesionala.

stipulate in Contractu privind
efectuarea stagiului de practica.
(dosarul cu indicele 04-08) DAIPP.

e (dosarul cu indicele 04-05)
DAIPP.

e Colegiul are incheiate Contracte
/Conventii de parteneriat cu
institutiile — baza pentru stragiile de
instruire practica.

(dosarul cu indicele 04-08) DAIPP.

e Chestionare de analiza a calitatii
stagiilor de instruire practica.

5. Evaluarea rezultatelor invatarii

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanti

5.1. Organizarea
procesului de evaluare a
rezultatelor invatarii

1.Evaluarea rezultatelor invatarii se face cu note de la ,,10” la ,,1”, conform procedurii de
acodrare a notelor in baza scalei de evaluare propuse de Regulamentul de organizare a
studiilor in Invatdmantul Profesional Tehnic in baza Sistemului de Crdite de Stutii
Transferabile.

2. Evaluarea progresului scolar se raporteaza la competente, tehnice de evaluare asiguta
un feedback imediat, elevii demonstreaza abilitati de evaluare reciproca si autoevaluare,
autocorectie, autotrglare, se duce evidenta rezultatelor si actiunilor de corectie.
3.Evaluarea are un caracter complex, bazat pe integritatea cunostintelor, abilitatilor,
atitudinilor, adica pe competente:

e Evaluarea rezultatelor
academice se realizeaza in
conformitate cu cerintele
existente privind:tipurile de
evaluare (initiala, frontala,
finald);formele si modalitatile de
evaluare ( in scris, oral, examen,
colocviu);instrumente de
evaluare:

5.2 Organizarea
procesului de evaluare a
stagiilor de practica

1. Practicarea de diverse forme de sustinere publica a rapoartelor stagiilort de pratica;
organizarea de conferente, ateliere de totalizare etc.

2. Aplicarea criteriilor unice de evaluare a stagiilor de practica si a rezultatelor elevilor
la stagiile de practica.

3. Implicarea reprezentatilor bazelor de practicd in procesul de evaluare a stagiilor de
practica la programul de formare profesionala.

(dosarul cu indicele 04-11,
DAIE).
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6. Calitatea bazei tehnico-materiale a institutiei

Calitatea logisticii procesului educational

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanti

6.1. Eficienta utilizarii 1. Analiza cantitativd a spatiilor utilizate In procesul de instruire si asigurarea in Institutia de Invatdmant asigura
spatiilor educationale totalmente  cu spatii adecvate pentru realizarea programului de formare procesul de studii cu spatii
profesionala. proprii adecvate programului de
2. Asigurarea corespunderii spatiilor educationale destinate realizarii programelor de formare profesionald;
formare profesionala cu cerintele de securitate si sanatate. Suprafata ce revine unui elev
3. Intreprinderea actiunilor planificate de intretinere a spatiilor educationale (reparatii corespunde standardelor
curente, Tnlocuirea mobilierului depasit, etc). normative.
4. Organizarea si dotarea spatiilor administrative si auxiliare corespunzator tipului de
activitate.
6.2.Dotarea si 5. Analiza periodici a dotarii spatiilor educationale in raport cu necesitatile Dotarea spatiilor educationale
accesibilitatea spatiilor Curriculare ale programelor de formare profesionald si dezvoltarea/ imbunétatirea asigura realizarea finalitatilor de
educationale continua a bazei tehnico — materiale. studii ale programelor de
6. Asigurarea procesului educational cu mijloace de invatamant, echipamente si formare profesionala;
auxiliare curiiculare, facilitarea accesului la ele a partilor interesate. Laboratoarele / cabinetele sunt
7. Dotarea laboratoarelor, cabinetelor cu echipament, mijloace tehnice, care dotate cu echipament tehnic,
faciliteaza eficienta activitatii educationale. mijloace didactice ce faciliteaza
8. Dotarea procesului educational cu computere, tehnicd multimedia tabla interactiva activitatea de invatare;
si utilizarea 1n predarea unitatilor de curs, stimularea situatiilor de invatare. Catedrele au un plan de
9. Planificarea actiunilor de dezvoltare si modernizare a infrastructurii, a retelei de renovare, compeltare si
comunicatii si sistemei informationale, bazate pe studii de analiza si dignoza. dezvoltare a bazei tehnico —
10. Asigurarea accesibilitatii spatiilor scolare pentru toti elevii, inclusiv pentru cei cu materiale.
nevoi speciale.
6.3. Dotarea, 11. Analiza dotarii bibliotecii. Stabilirea fondului de carte. Fondul de carte al bibliotecii
dezvoltarea si 12. Analiza completirii fondului de carte 1n ultimii 4 ani cu privire la programele de scolare este dotat corespunzator,
accesibilitatea fondului formare profesionala. completat periodic si accesibil
bibliotecii institutiei 13. Monitorizarea si actualizarea in mod regulat a fondului de carte al bibliotecii. celor interesati.
14. Asigurarea accesului la fondul de carte al bibliotecii, sala de lectura a partilor
intreresate.
15. Rrealizarea evidentei utitizarii fondului de carte al bibliotecii scolare ( cititori activi,
utilizatori ai salii de lecturd).
6.4. Asigurarea si 16. Monitorizarea procedurii de elaborare a suporturilor curriculare la unitatile cu curs Institutia de Tnvatamant s-a
accesul / disciplinile de specialitate de catre comisiile metodice ale catedrelor, Comisia de initiat in procedura de asigurare
elevilor/studentilor la Evaluare Internd si Asigurarea Calitatii. a programelor de studii cu
suportul curricular 17. Elaborarea portofoliilor pentru orele de lucru individual ghidat de profesor. suporturi curriculare;
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18. Analiza asigurarii cu suport curricular ( fizic si / sau electronic ) a programelor de
formare profesionala si a conformitatii acestuia cu competentele planificate.

19. Asigurarea elevilor cu manuale prim implementarea schemei de inchiriere.

20. Facilitarea tiparirii si multiplicarea suporturilor teoretice de cadre cadrele didactice
(‘acces la mijloacele tehnice, multimedia etc.).

90 % din elevi sunt asigurati cu
manuale la disciplinile ciclului
liceal ( de cultura generala);

7. Calitatea grstiondrii financiare a institutiei

Indicatori de performanti

Criterii Maisuri intreprinse
7.1. Finantarea Constituirea bugetului e Institutia de invatamant dispune
procesului educational 1. Constituirea bugetului unitétii de invatdmant in conformitate cu prevederile legale de mijloace financiare pe care le

in vigoare, indicandu-se sursele financiare.

2. Adecvarea bugetului prognozat la proiectul de dezvoltare a unitatii de invatamant.

3. Elaborarea si aprobarea devizului de cheltuieli, repartizarea pe luni a cheltuielilor
conform structurii clasificatiei economice ( pe articole si aliniate).

4. Parcugerea etapelor de proiectare si constituirea bugetului de venituri si cheltuieli,
de planificare a activitatilor educationale utilizdnd analiza informatiilor de audit
extern, control intern si inspectia scolara pentru revizuirea bugetului si aplicarea
masurilor corective.

Executia bugetara

5. Asigurarea activitatilor financiar contabile, de control si audit financiar cu
personal propriu sau prin achizitionarea serviciilor de specialitate.

6. Realizarea executiei bugetare in conformitate cu reglementarile legale.

7. Corelarea executiei bugetare cu planul de dezvoltare strategica si cu planul anual
de implementare.

aloca procesului educational in
conformitate cu cadrul normativ
in vigoare;

Rapoartele financiare.

Se asigura realizarea prioritatilor
de dezvoltare in procesul de
planificare si executara
bugetara;

S-a instituit sistemul de
management financiar si audit
intern;

8. Asigurarea sociali a elevilor

Criterii Misuri intreprinse Indicatori de performanta
8.1. Asigurarea elevilor 1. Evaluarea spatiilor locativ al caminilor asigurarea elevilor cu loc de trai in cdmin e Institutia de Tnvatamant dispune
cu camin conform normelor reglamentate ( 6 m? per elev). de 2 camine proprii pentru
2. Elaborarea Regulamentului privind cazarea elevilor in camine. cazarea elevilor ;

w

Colectarea ceririlor solicitantilor si raportarea la oferta institutiei.

4. Constituirea anuala a Comisiiilor de cazare a elevilor in cadmine in baza analizei
gradului de acoperire a solicitarilor de cazare ale elevilor pe anii de studii.
Analiza facilitatilor de cazare ale elevilor cu nevoi speciale ( cu dezabilitati).
Elaborarea ordinului de cazare a elevilor in camine.

7. Reglamentarea tehnicd si de securizare a vietii si sanatitii elevilor cazati in
camin.

ou

Gradul de asigurare a elevilor cu
loc de trai in camin e de 100 %
solicitanti sunt cazati.

Starea caminilor corespunde
normelor tehnice si igieno —
sanitare stabilite.
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8.2. Serviciile medicale,
de alimentare, culturale si
sportive pentru elevi

8.

9.

10.

11.

Stabilirea listei elevilor ce necesita servicii medicale in baza analizei adeverintei
medicale, forma — 086 - U (invalizi de sanatate, cu dezabilitati, etc.)
Colectarea certificatelor medicale de la medicii specialisti penttru elevii ce
solicita lucrul diferentiat la orele de educatie fizica. Elaborarea ordinului,
aprobarea listei in baza actelor justificative. Organizarea activitatilor individuale.
Incadrarea elevilor in cercuri sportive, colective de activitate artistica.
Monitorizarea cercurilor de interese.

Promovarea activitatilor de asigurare cu servicii medicale, culturale si sportive
corespunzatoare normelor in vigoare pentru elevii cu nevoi speciale ( cu
dezabilitati, ramasi fara ingrijire parinteasca. )

e Institutia de Tnvatamant asigura
servicii medicale, culturale si
sportive corespunzator normelor
in vigoare in proportie de 90 %;

e Ininsitutia de invatamant
lipseste o subdiviziune care ar
asigura elevii cu servicii
alimentare.

9. Managementul informatiei

Sistemul informational institutional

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

9.1. Existenta si
functionarea sistemului
de comunicare interna si
externd

Dezvoltarea sistemului de comunicare interna faciliteaza colectarea, prelucrarea
si analiza datelor si informatiilor relevante si analiza lor In vederea planificarii,
dezvoltarii si implementarii diferitor proceduri, strategii.

Actualizarea si pastarea 1n conditii de siguranta si confidentialitate a bazei de date
cu caracter personal. ( Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133
din 08.07.11)

Asigurarea unei conexiuni inverse permanente de comunicare intre subdiviziunile
(structurile) institutiei, factorii de interes.

Asigurarea accesului elevilor la informatie prin reteaua internet ( camine,
biblioteca).

¢ Institutia de invatdmant dispune de
un sistem functional si eficace de
comunicare internd si externa:

o Registrul de evidenta a mijloacelor
tehnice multimedia( DAG).

9.2. Existenta si
functionarea sistemului
de gestionare a
informatiei

Asigurarea functiondrii sistemului de gestionare a informatiei, de inregistrare,
prelucarare si utilizare a datelor si informatiilor ( pagina Web, internetul,
panourile informative, avizierele, orarul, e — mail).

Includerea in sistemul de gestionare a informatiei a tuturor informatiilor necesare
raportarilor prevazute de legislatia in vigoare.

Includerea si dezvoltarea sistemului electronic de urmarire a traseului profesional
al absolventilor.

Planificarea actiunilor de dezvoltare si modernizare a retelei de comunicare si
gestionare a informatiei, bazate pe studii de analiza si diagnoza.

¢ Institutia de invatdmant dispune de
un sistem functional de gestionare
a informatiei:
Pagina web- colegiu.md;
E-mail: colpedagogorhei@gmail.com
o (Capacitatea fluxului corespunde
cerintelor Programului de studii.
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Transparenta informatiilor de interes public

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanta

9.3. Pagina web a
institutiei

w

Plasarea pe pagina Web a institutiei a informatiilor de interes public cu privire la
activitatea institutiei de invatamant si programele sale de formare profesionala
(admiterea, inmatricularea, angajarea prin concurs la locurile vacante a cadrelor
didactice si de conducere etc; modalitatea de acordare a burselor, de repartizare a
locurilor de cazare in camine etc.).

Furnizarea de informatii elevilor cu privire la continuturile tematice, activitatile
de invatare la proframele de formare profesionala.

e Informatiile de interes public cu

privire la activitatea institutiei de
invatamant si  programele de
formare profesionala sunt plasate pe
pagina web a institutiei si periodic
actualizate,

Pagina web- colegiu.md

9.4. Transparenta
informatiei cu privire la
activitatea institutiei

oo

Plasarea pe pagina web a institutiei a Raportului anual de activitate si informatiiile
cu privire la procesul de admitere la studii, , rezultatele desfasurarii concursului
la functiile vacante de conducere.; Informarea elevilor cu modalitatea de acordare
a burselor de studii si a burselor de merit si a burselor sociale.

Punerea in aplicare a procedurilor anti —plagiat, anti — fraudarea examenelor.
Aplicarea Regulamentului unic de acordare a premiilor, ajutorului material, si a
altor suplimente petnru stimularea angajatilor.

Mobilizarea participarii active la procesul decizional a tuturor angajatilor.

Institutia de invatdmant asigura in
totalitate transparenta informatiei
de interes public cu privire la
actrivitatea: avizier virtual, panouri
cu informatii, boxa: ,,Optam pentru
Calitate in educatie”.

10.Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala

Criterii

Masuri intreprinse

Indicatori de performanti

10.1. Monitorizarea si
revizuirea ofertei
educationale si a
programelor de formare
profesionala

Participarea cadrelor didactice competene in grupurile de lucru pentru revizuirea si
elaborarea Planurilor de invatimant la specialititile / calificarile noi, Curricula pe
discipline/ unitéti de curs.
Revizuirea Programelor de formare profesionald, curriculei la specialitate prin
prisma:

noilor cercetari in domeniu, asigurand actualitatea acestora;

cerintelor in schimbare ale societatii;

asteptarile, nevoile si satisfactia cerintelor elevilor in raport cu programele de

foramre profesionald;

competentele si abilitatile necesare angatarii in campul muncii;

¢ Institutia de invatdmant a initiat
procedura de monitorizare si
revizuire a pogramelor de formare
profesionala, Ordinele de constituire
a grupurilor de lucru ( DAIE).
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10.2. Monitorizarea
proceselor de predare-
invatare-evaluare si a
stagiilor de practica

3. Elaborarea de Regulamente/ Proceduri de monitorizare a proceselor de predare
invatare -evaluare si a stagiilor de practica.

4. Emiterea de ordine, dispozitii, procese — verbale privind monitorizarea proceselor
de predare — invatare — evaluare.

5. Planificarea, realizarea si comunicarea rezultatelor procedurilor de imbunatatire
contimnua a calitatii proceselor de predare — invatare — evaluare si a stagiilor de
practica.

¢ Institutia de invatamant dispune de
Procedura de evaluare si
imbunatatire a calitatii proceselor de
predare — invdtare — evaluare si a
stagiilor de practica, DAIPP.

10.3. Responsabilitatea
publica a institutiei
(auditare internd)

7. Analiza si aprecirea procedurilor utilizate In auditarea interna a institutiei de
invatdmant.

8. Analiza Rapoartelor privind auditarea interna a institutiei, utilizarea rezultatelor
pentru optimizarea functionarii i dezvoltarii institutiei de invatimant.

¢ Institutia de invatamant este in
cautarea procedurilor eficace de
audit intern.

10.4. Evaluarea
institutionala de catre
elevi/studenti,
absolventi, angajatori si
alti beneficiari

9. Aplicarea / promovarea de chestionare, interviuri, sondaje elevilor, absolventilor,
personalului angajat, angajatorilor si altor actori interesati privind diverse aspecte de
activitati si ale procesului de studiu din institutia de invatdmant.

10. Analiza rezultatelor chestionarii, prelucrarea datelor sondajelor, identificarea si
aplicarea masurilor de imbunatatire a calitatii sistemului si procesului educational al
institutiei.

e Chestionarele  aplicate  elevilor,
parintilor, absolventilor cu privire la
calitatea  activitatii  didactice a
profesorilor,CEIAC;

e Chestionarele promovate mentorilor
de stagii practice, DAIPP;

10.5. Mecanisme
institutionale de
evidenta a angajarii
absolventilor in campul
muncii

11. Elaborarea / compeltarea Registrului evidentei ( baza de date) angajarii absolventilor

in cAmpul muncii.

12. Analiza calitativa si cantititiva a angajarii absolventilor de colegiu.

13. Analiza rezultatelor / competentelor absolventilor de la programul de studii, cu
impact social — economic in diverse domenii de activitate la nivel local, national
sau international.

14. Analiza datelor cu privire la continuarea studiilor absolventilor, domeniile de
angajare 1n campul muncii si revizuirea ofertei educationale a institutiei.

¢ Institutia de invatdimant aplica
proceduri institutionale de urmarire
a traseului profesional al
absolventilor.

(dosarul cu indicele 03-33), Sef Sectie.

e Registru de evidenta a plasarii in
campul muncii a absolventilor de
colegiu (dosarul cu indicele 08-16).

10.6. Orientarea
profesionala si
competitivitatea
absolventilor pe piata
muncii

15. Chestionarea absolventilor angajati si referitoare la
competitivitatea absolventilor pe piata muncii.

16. Activitati de ghidare si de consolidare in carierd pentru absolventii de colegiu.

17. Analiza cantitativa si calitativd a angajarii absolventilor si / sau continudrii
studiilor la ciclul I invatdmant superior ( licenta).

angajatorilor

¢ Institutia de invatdmant dispune de
date cu referire la rata angajarii
absolventilor conform calificarii
obtinute si / sau continudrii studiilor
in invatamantul superior, dosarul cu
indicele 03-34), Sef Sectie

Concluazii:

Sistemul de Management al Calitatii in Coleguu nu este suficient de bine dezvoltat:
Este in proces de perfectionare Manualul Calitatii :
Rapoartele de autoevaluare sunt segmentare (insulare);
E necesar de a corela evaluarea interna — cu cerintele evaludrii externe si acreditarii institutiei;
Exista spatiu nevalorificat pe segmentul formarii culturi a calitatii.
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